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© Stadt Erfurt 

Sie erreichen uns: 

E-Mail: oberbuergermeister@erfurt.de 

Internet: www.erfurt.de 

Rathaus 

Fischmarkt 1 

99084 Erfurt 

 

Stadtbahn 2, 3, 6 

Haltestelle: 

Fischmarkt 
 

 

 

Ihre Anfrage beantworte ich wie folgt: 

 

1. Welche Maßnahmen plant die Stadt Erfurt gegen die nicht indizierte Inan-

spruchnahme des Rettungsdienstes durch Patienten, die bei bereits über 

mehrere Tage oder Wochen bestehenden Beschwerden ohne vorherige 

Konsultation des Hausarztes oder der KVT direkt die Notrufnummer 112 

wählen? 

 

Derzeit sind keine Maßnahmen durch die Landeshauptstadt Erfurt geplant. 

 

2. Ist eine städtische Kampagne geplant, um die Bevölkerung über die be-

darfsgerechte Nutzung von Hausarzt, 116117 und Notruf aufzuklären und 

somit die Belastung des Rettungsdienstpersonals durch Bagatelleinsätze 

zu reduzieren? 

 

Derzeit sind keine städtischen Kampagnen geplant. Ergänzend sei angemerkt, 

dass bisherige bundesweite Kampagnen nicht zur Reduzierung von Baga-

telleinsätzen geführt haben. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

 

 

A. Horn 

Der Oberbürgermeister 
 

Landeshauptstadt Erfurt . Der Oberbürgermeister . 99111 Erfurt 

 

  

Fraktion AFD 

Herrn Töpfer 

Fischmarkt 1 

99084 Erfurt 

 

 

Drucksache 0693/25; Anfrage nach § 9 Abs. 2 GeschO;  
Versorgungskoordination Notruf, Patientenservice und Hausarzt Teil 3 

von 3; öffentlich 

 

 

 

 

Sehr geehrter Herr Töpfer, Erfurt,  
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