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Beratungsfolge Datum Behandlung Zuständigkeit 
    

Stadtrat 25.06.2025 öffentlich Entscheidung 
    

 

 

Änderungs/Ergänzungsantrag 

 

 

Der Beschlusspunkt 02 der Drucksache wird wie folgt ersetzt: 

 

02 (neu) 

Die Stadtverwaltung wird beauftragt, zu prüfen, inwieweit die auf verschiedenen Webseiten und 

Apps bestehenden Unterstützungsangebote insbesondere für Menschen mit Behinderungen und 

für Seniorinnen und Senioren (u.a. Erna-Agentur, "Gut versorgt in...", Thüringer Familien-App, 

Erfurt-App der ETMG) im Sinne eines einheitlichen Zugangs für Bürgerinnen und Bürger in Erfurt  

(„single point of contact“ und „One-Stop-Administration“) in einer Portallösung zusammengefasst 

werden können.  

 

Inhalte der durchzuführenden Analyse sollten u.a. sein: 

 

 Möglichkeiten zur Verbesserung der Transparenz über bestehende Angebote 

(Benutzerfreundlichkeit) 

 Möglichkeiten zur Reduktion ineffizienter Parallelstrukturen  

 Möglichkeiten zur Verbesserung der Zusammenarbeit der verschiedenen Stellen 

 Möglichkeiten zur Integration weiterer kommunaler bzw. ehrenamtlicher Initiativen  

 

Auf Grundlage dieser Analyse ist bis zum I. Quartal 2026 ein konzeptioneller Vorschlag zu 

erarbeiten, der die Anforderungen an eine zukunftsfähige, digitale Lösung definiert  
Anlagenverzeichnis 

 

 

06.06.2025, gez. i. A. xxxxxxxx 

Datum, Unterschrift 
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