
 

LV 1.04 E 

02.24 

©Stadt Erfurt 

 

 

Amt für Soziales 

 

Stellungnahme der Stadtverwaltung Erfurt zur Drucksache 1234/25 

Titel der Drucksache 

Antrag der Fraktion CDU zur Drucksache 0785/25 - Helferportal für Menschen mit Behinderungen und für 

Seniorinnen und Senioren in Erfurt 

 

Öffentlichkeitsstatus der Stellungnahme 

  öffentlich    

 

Zutreffendes bitte auswählen und im Feld Stellungnahme darauf Bezug nehmen: 

Ist die rechtliche Zulässigkeit des Antrages gegeben? Ja. 

Stehen personelle und sächliche Ressourcen zur Verfügung? Nein. 

Liegen die finanziellen Voraussetzungen vor? Nein. 
 

Stellungnahme 

Das Amt für Soziales hat zur Drucksache 0785/25 wie folgt Stellung genommen: 

 

Das Amt für Soziales befürwortet das Ansinnen, dass Informationen und Beratungsangebote bis 

hin zum ehrenamtlichen Engagement für die benannte Zielgruppe auch eine digitale Zugangsmög-

lichkeit bekommen. Die benannte Softwarelösung könnte ggf. dafür genutzt werden.  

 

Es gibt jedoch auch in Erfurt bereits zum Teil digital verfügbare Angebote wie z. B. die Erna-Agentur 

der Bürgerstiftung zum Ehrenamt, die bevorstehende Einbindung städtischer Angebote in die App 

"Gut versorgt in…", die Thüringer Familien-App oder selbst die Erfurt-App der ETMG.   

 

Es bedarf einer konkreten Analyse des bestehenden Angebotes und einer darauf aufbauenden kon-

zeptionellen Vorgabe, was mit einer entsprechenden digitalen Lösung erreicht soll. Ganz grund-

sätzlich sollten eine parallele Erfassung und doppelte Angebotsstrukturen vermieden werden.  

 

Der nun vorliegende Änderungsantrag der DS 1234/25 folgt dem Duktus der Stellungnahme zur 

0785/25. Es wird darauf hingewiesen, dass mit Blick auf die Möglichkeiten des A17 und etwaiger 

Prioritäten bei der Digitalisierung eine prioritäre Einordnung der Helfer-App nicht sachgerecht 

erscheint. 

 
 

Änderung des/der Beschlusspunkte aus Sicht der Stadtverwaltung: 

 

 
 

Anlagenverzeichnis 

      

 

gez. Toni Schellenberg 
 

07.05.2025 
Unterschrift Amtsleitung  A50 Datum 
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