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Der Oberburgermeister

Landeshauptstadt Erfurt . Der Oberbiirgermeister. 99111 Erfurt

Fraktion SPD & PIRATEN
Herr Grenzdorffer
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99084 Erfurt

Drucksache 1856/24; Anfrage nach § 9 Abs. 2 GeschO; Offnungszeiten im Park-
haus Am Hirschgarten; 6ffentlich

Sehr geehrter Herr Grenzdorffer, Erfurt,

unter Einbindung der SWE Parken GmbH beantworte ich Ihre Anfrage wie
folgt:

1. Nach welchen Kriterien entscheidet die SWE Parken als kommunaler Park-
hausbetreiber Giber die Offnungszeiten von Parkhausern?

Die Offnungszeiten der Parkhduser richten sich generell nach Ortlichkeit und
entsprechender Nachfrage. Die Auslastung der vorhandenen Parkhduser und

Parkpldtze im Innenstadtbereich wird bei der Erstellung des Betriebskonzep-
tes ausgewertet und angewendet.

Die Offnungszeit regelt nur die Einfahrt fir Kurzparker ins Parkhaus, die Ein-
fahrt fur Dauerparker / Anwohner sowie die Ausfahrt aus den Parkhdusern der
SWE Parken GmbH sind jederzeit méglich. Je nach Abfertigungstechnik erhalt
der Kunde Zugang zum Parkhaus und kann nach dem erfolgreichen Zahlvor-
gang jederzeit das Parkhaus tUber die Ausfahrt verlassen.

Unter Einhaltung der Betreiberpflichten betreibt die SWE Parken GmbH die
Parkhduser personalfrei. Zu den Betreiberpflichten gehort die Verkehrssiche-
rungspflicht und die Umsetzung von Ordnung und Sicherheit in den Parkhau-
sern.

In der Zeit von 23:15 Uhr bis 6:30 Uhr herrscht bei der SWE Parken GmbH Be-
triebsruhe. In dieser Zeit werden die Anlagen von der Leitzentrale, welche sich
im Parkhaus Am Hauptbahnhof befindet, Uberwacht. Diese ist in der Betriebs-
zeit durch eigenes Personal und in den Nachtstunden durch einen Sicherheits-
dienst besetzt. Zusdtzlich steht wahrend der Betriebsruhe ein Bereitschafts-
dienst zur Verfugung.

Weiterhin wird auRerhalb der Offnungszeit in den Parkhdusern der Energiebe-
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Als wirtschaftlich agierendes Unternehmen ist die SWE Parken GmbH darauf ausgerichtet, die
Auslastung der Parkhduser zu erhdhen. Bei Stadtfesten, verkaufsoffenen Sonn- und Feiertagen
sowie bei Veranstaltungen im Innenstadtbereich werden je nach Bedarf die Offnungszeiten ver-
langert bzw. Sonder6ffnungszeiten geplant.

2. Gabes,und wenn ja in welchem Umfang, in den ersten beiden Betriebsmonaten Kritik bzw.
Wiinsche von Nutzern und/oder Anwohnenden, die sich auf eine Anpassung der Offnungszei-
ten konzentrierten?

Auf Grund der Bauzaune und Warnbaken vor und neben dem Parkhaus Am Hirschgarten erreicht
die SWE Parken GmbH wiederholt Anfragen, wann das Parkhaus fertiggestellt wird. Kritik bzw.
Anfragen bezuglich der Offnungszeit liegen bislang nicht vor.

3. Welche Voraussetzungen miissen geschaffen werden, um das Parkhauses Am Hirschgarten
durchgehend geo6ffnet zu betreiben, und nach welchen Kriterien wurde iber die aktuellen
Offnungszeiten entschieden?

Das Parkhaus am Hirschgarten wird von der SWE Parken GmbH ohne die direkte Besetzung mit
Personal betrieben. Bis zur vollstandigen Herstellung der Infrastruktur, wie beispielsweise Fahr-
bahnen und Gehwege um das Parkhaus, sowie der Eréffnung des geplanten Einkaufsmarktes und
des Hotels, wurde die Offnungszeit durch die SWE Parken GmbH auf 7:00 Uhr bis 22:00 Uhr fest-
gelegt. Mit der Er6ffnung des Einkaufsmarktes werden die Offnungszeiten des Parkhauses an die
Offnungszeiten des Marktes angepasst.

Mit freundlichen GriRen

A. Horn
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