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Anfrage nach § 9 Abs. 2 GeschO

Sehr geehrter Herr Oberblrgermeister,

gerade in der Zeit der Pandemie sind die Hdndler/innen besonders beansprucht. Die Handler/
-innen machen darauf aufmerksam, dass die Kommunikation mit den Sachbearbeiter/-innen des
Ordnungsamtes bei Gewerbeanmeldungen sehr diffus verlauft. So habe man wochenlang auf eine
Reaktion auf die Anmeldung eines Wirtschaftsgartens gewartet und dann telefonisch eine
Bestdtigung erhalten, verbunden mit der Aussage diese in der kommenden Woche schriftlich zu
erhalten. Wieder musst telefonisch nachgefragt werden, eine zweite Sachbearbeiter/-in erklarte
dann ,es seinoch nichts entschieden®. In der Folgewoche kam ein Ablehnungsbescheid.

Vor diesem Hintergrund stelle ich folgende Anfrage zur Beantwortung innerhalb von zwei
Wochen:

1. Wie lange dauert die Bearbeitung von Anmeldungen z.B. eines Wirtschaftsgartens bei
bereits vorhandener Gewerbeanmeldung durchschnittlich und welche Griinde fiihren zur
Verzogerung des Bearbeitungsprozesses?

2. Wie werden Birger/-innen Uber eventuelle Verzogerungen und deren Ursachen informiert?

3. Welche Hilfeangebote konnen Birger/-innen wdhrend der Pandemie bei
Gewerbeanmeldungen in Anspruch nehmen und wie kdnnen solche und ahnliche
Verwaltungsakte birger/-innenfreundlich gestaltet werden?
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