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Personal- und Organisationsamt 

 

Stellungnahme der Stadtverwaltung Erfurt zur Drucksache 2234/19 

Titel der Drucksache 

Festlegung aus der öffentlichen Sitzung WBD vom 23.10.2019 zum TOP 6.2 - Digitaler Bürgerservice 

(Drucksache 1831/19); hier: weitere Online-Dienste 

 

Öffentlichkeitsstatus der Stellungnahme 

öffentlich 

 

Zutreffendes bitte auswählen und im Feld Stellungnahme darauf Bezug nehmen: 

Ist die rechtliche Zulässigkeit des Antrages gegeben? Ja. 

Stehen personelle und sächliche Ressourcen zur Verfügung? Nein. 

Liegen die finanziellen Voraussetzungen vor? Ja. 
 

Stellungnahme 

Seitens des Personal- und Organisationsamtes ergeht folgende Stellungnahme: 

 

Für den digitalen Bürgerservice werden insgesamt ca. 200 Online-Dienste vorgesehen, von denen 

23 Dienste bei der Landeshauptstadt Erfurt bereits zur Verfügung stehen. Welche Angebote 

verbergen sich hinter den restlichen 177 Online-Diensten und wann werden diese letztendlich 

verfügbar sein? 

 

Für den digitalen Bürgerservice sind gem. OZG mit Stand heute 575 Online-Dienste im 

Leistungskatalog gelistet. Für 2020 sind die derzeit auf erfurt.de veröffentlichten Online-Dienste 

verfügbar sowie weitere in Abstimmung mit den jeweiligen Fachbereichen geplant. Darüber 

hinaus wird geprüft, welche über ThAVEL (Thüringer Online-Antragssystems für 

Verwaltungsleistungen) angebotenen Online-Dienste gemäß OZG genutzt werden können. Die 

genaue Zeitplanung ist unter anderem abhängig von der Verfügbarkeit der materiellen und 

personellen Ressourcen. 

 

 
 

Änderung des/der Beschlusspunkte aus Sicht der Stadtverwaltung: 

 

 
 

Anlagenverzeichnis 

      

 

gez. Peter Kinsinger 
 

24.02.2020 
Unterschrift Amtsleitung Datum 
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