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Ihr Anfragen beantworte ich Ihnen wie folgt: 

 

1. Hat es in den vergangenen 3 Jahren ähnliche Vorfälle im Thüringer 

Zoopark gegeben? Wird die Frage mit ja beantwortet, bitte ich um eine 

detaillierte Antwort.  

 

Nein, in den letzten drei Jahren hat es keine Tierdiebstähle im Thüringer Zoo-

park gegeben. Die Einbruchserie bezog sich auf Automaten mit Geld, Büros 

etc. Der Täter wurde ermittelt.  

 

2. Wie wird die Sicherheit der Tiere, der Besucher und der Mitarbeiter am 

Tag bzw. in den Nachtstunden abgesichert? 

 

Die Sicherheit für Mitarbeiter/innen, Tierpfleger/innen und Besucher/innen 

wird durch verschiedenste gesetzliche Auflagen gewährleistet. Die Besucher-

ordnung regelt das Besucherverhalten im Zoopark. Mit Lösen der Eintrittskar-

te erkennt der/die Besucher/in diese Hausordnung an, sie ist damit rechtlich 

bindend. 

Zum Kassenraum haben nur die Kassierer/innen Zutritt. Die Eingangstür zur 

Kasse ist per Kamera und Alarmanlage gesichert. 

Die Besuchersicherheit wird allgemein durch Instandhaltung der Wege, 

Baumpflege und Besucherzäune sichergestellt. Es gibt gesetzliche Auflagen 

für den Abstand von Gehegezaun und Besucherzaun je nach Gefährdungsein-

teilung, so dass z. B am Löwengehege keine Besucherhand ins Löwengehege 

gestreckt werden kann. Das Verlassen der Besucherwege ist verboten.  

Stallungen und Gehegezugänge sind vor dem Betreten durch Unbefugte zu 

sichern. 

Je nach Sicherheitsstufe des Tiergeheges ist auch der Mitarbeiterstamm, der 

Zutritt zum Tier/Sicherheitsbereich erhalten kann, reglementiert.  

Während der Saison- Öffnungszeiten sind zwei Personen im Spätdienst, die 

bis abends im Zoopark noch füttern, Besuchergespräche führen und das Ge-

lände bestreifen. 

Der Oberbürgermeister 
 

Landeshauptstadt Erfurt . Der Oberbürgermeister . 99111 Erfurt 
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Sehr geehrter Herr Stampf, Erfurt,  
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Ein Wachdienst ist unter Vertrag und kontrolliert u. a. den sicheren Verschluss der Gebäude und 

der begehbaren Anlagen. 

Aus Sicherheitsgründen werden weitere interne Sicherheitsmaßnahmen nicht genannt. 

 

3. Mussten schon Maßnahmen eingeleitet werden, um den Tierbestand vor der Unvernunft 

der Besucher (z.B. mit  Gegenständen werfen, erschrecken, füttern) zu schützen? Wenn ja, 

bitte um Auflistung der eingeleiteten Maßnahmen. 
 

Besucher/innen, die gegen die Besucherordnung verstoßen, werden von den Mitarbeiter/innen 

höflich auf die Bestimmungen (Fütterungsverbot, keine Hunde in begehbaren Anlagen, etc.) 

aufmerksam gemacht. Sollten Besucher/innen persönlich beleidigend, aggressiv oder ausfallend 

werden, ist der/die Diensthabende zu rufen. Diese/r klärt vor Ort mit dem/der Besucher/in die 

Sachlage, verweist den/die Besucher/in ggf. aus dem betreffenden Gehege (z. B. Berberberg) oder 

macht von seinem Hausrecht Gebrauch, wenn keine Einsicht oder Änderung des Verhaltens er-

folgt. Die Personen werden an dem Tag aus dem Zoopark gewiesen. 

Bei Besucher/innen, die sich nicht hinausbegleiten lassen oder noch aggressiver werden, wird 

die Polizei gerufen. Letzteres war in den letzten 10 Jahren jedoch nicht nötig. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

 

 

A. Bausewein 
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