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Informationsaufforderung

Sachverhalt

Am 2. Mai war unsere Stadtratin Katrin Gabor Zeugin einer unerfreulichen Panne bei der
Kommunikation der veranderten Offnungszeiten des Blrgeramtes in der Birgermeister-Wagner-
StraRe. Zwei dltere Personen aus den Randgebieten von Erfurt standen neben weiteren Personen
vor verschlossener Tir, ohne ersichtliche Hinweise darauf, dass das Amt an diesem Tag
geschlossen ist. Vielen Menschen ist es nur am Samstag moglich, Behdrdengdnge zu realisieren.
Dass das Amt an diesem Tage geschlossen war, wurde nur online und sehr kurzfristig
kommuniziert, wie wir im Nachgang feststellten.

Vor diesem Hintergrund frage ich Sie:

1. Warum waram 02.05.2015 das Biirgeramt in der Blrgermeister-Wagner-Stral3e
ausnahmsweise geschlossen?

2. Inwieweit wurde die Bevolkerung darliber informiert (aulRer tiber das Internet)?

3. Warum wurden nicht rechtzeitig Hinweisschilder in den Eingdngen /an den
Eingangstiiren ausgehangt? Somit hdatte man den Wartenden ldstige und sinnlose
Wartezeiten erspart.
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05.05.2015, gez. i. A. Buichner

Datum, Unterschrift
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