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Der OberbUrgermeister

Landeshauptstadt Erfurt . Der Oberbiirgermeister. 99111 Erfurt

CDU-Fraktion

Erfurter Stadtrat
Herrn Thomas Pfistner
Fischmarkt 1

99084 Erfurt

DS 2006/14 - Fluglinie Erfurt-London, Journal-Nr.:
Ihre Anfrage nach § 9 Abs. 2 GeschO - 6ffentlich

Sehr geehrter Herr Pfistner, Erfurt,

Ihre Anfrage beantworte ich wie folgt:

1. Wie ist die Auslastung dieser Flugverbindung seit 2013, und wie kann
diese weiter gesteigert werden?

Die Linienverbindung Erfurt-London wurde im November 2013 etabliert und
beinhaltet montags und donnerstags jeweils Hin- und Ruckfliige. Bisher wur-
den 166 Fluge durchgefiihrt, wobei die 90-minttigen Direktfliige von ca.
10.800 Passagieren genutzt wurden. Dabei lagen die durchschnittlichen Aus-
lastungen bisher bei 44% der verfligbaren Sitzplatzkapazitdt. Der Schwer-
punkt liegt klar bei Buchungen aus unserer Region nach GroRbitanien sowie
im touristischen Segment.

Eine Steigerung soll durch Evaluierung gemeinsamer Aktionen (Pakete) mit
der Fluggesellschaft Germania und Erfurter Unternehmern (Hotel, Shopping,
Event) zur Platzierung auf dem britischen Markt generiert werden. Des Weite-
ren sind Messeauftritte der Flughafen Erfurt GmbH und der Erfurt Tourismus
und Marketing GmbH geplant.

Durch eine Uberregionale Plakatierung und Radiospots zum Thema ,Mit Ger-
mania nach London“soll auf die Flugverbindung aufmerksam gemacht wer-
den. Zusammen mit Wirtschafts- und Industrieverbdnden wird aktives Marke-
ting und eine Informationsinitiative betrieben. Zudem wird mit Reiseveran-
staltern und Reiseblros bezliglich Stadtereisen nach GroRRbritannien sowie
Event- und Golfreisen zusammengearbeitet. Ferner erfolgt eine Ansprache der
Geschéftsreisenden in Fachzeitschriften und Tagesmedien unter der Uber-
schrift: ,Erfurt -> London in 90 Minuten, Zweimal wodchentlich®.
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2. Welche MaRnahmen oder Aktionen wurden seit dem Jahr 2013 durch die Stadtverwal-
tung und die Tourismus GmbH ergriffen, um in London und Umgebung fiir die Landes-
hauptstadt Erfurt als touristisches Reiseziel zu werben?

Die Erfurt Tourismus und Marketing GmbH (ETMGQG) ist die offizielle Gesellschaft der Stadt Erfurt
zur Forderung des Tourismus seit 1998. In dieser Funktion liegen alle Aufgaben rund um das tou-
ristische Marketing fiir Erfurt im In- und Ausland bei der ETMG, erganzt um das Stadtmarketing
seit dem Jahr 2009.

In den wenigen Monaten im Jahr 2004, als der irische Billigflieger Ryanair die Direktverbindung
nach London flog, konnte nachgewiesen werden, dass eine solche Direktverbindung einen enor-
men Schub bringt. Damals stieg kurzzeitig die Zahl der britischen Gdste, die in den Hotels und
Pensionen registriert wurden, auf ein Vielfaches an —auch weil die Verbindung tdglich angebo-
ten wurde.

Im Sommer 2013 erfuhr die ETMG, dass eine direkte Fluganbindung nach London geplant wird
und in diesem Fall durch die kleine deutsche Fluggesellschaft Germania. Der Flugbetrieb wurde
am 29. November 2013 aufgenommen und mit den Flugtagen Donnerstag und Montag direkt auf
das Wochenende ausgerichtet.

Der Startzeitpunkt war aus touristischer Sicht fiir das Incoming-Geschaft (also von London nach
Erfurt) nicht optimal, da die Ubernachtungskapazitaten in der Stadt zum Weihnachtsmarkt
praktisch ausgebucht waren und so im Dezember kaum geworben werden konnte. In den Mona-
ten Januar bis Marz sind in Erfurt zwar Ubernachtungskapazitaten aller Kategorien zu bekom-
men, jedoch sind dies grundsdtzlich die schwdchsten Monate im deutschen Stadtetourismus.

Die Saison in den deutschen mittelgroRen Stadten wie auch in Erfurt beginnt alljahrlich mit den
Oster-Feiertagen und den traditionellen Kongressveranstaltungen im Frithjahr. An diesem Jah-
resmuster dndert auch eine direkte Fluglinie nicht viel, da letztlich das Verkehrsmittel nicht der
Anlass fiir eine Reise ist, sondern lediglich die Anreise zum Ziel ,nur“erleichtert. Germania tragt
diesem Jahresverlauf in 2015 Rechnung und wird in den Monaten Januar/Februar nicht fliegen.
Erst im Marz wird der Flugbetrieb wieder aufgenommen.

Die ETMG wirbt schon immer auch in GroRbritannien fir Erfurt. Alljahrlich ist die ETMG mindes-
tens auf der weltgroRten Tourismus-Fachmesse, dem World Travel Mart (WTM) prasent, die in
London stattfindet. In der Regel wird auch am wichtigsten Tourismus-Workshop der deutschen
Touristiker in London, der Germany Travel Show (GTS), teilgenommen. Erfurt hat dort bereits
einen gewissen Bekanntheitsgrad, vor allem nachdem vor einigen Jahren der ,Erfurter Schatz*
dort prasentiert wurde und eine hohe Aufmerksamkeit auf sich zog.

ImJahr 2012 hat der Fachverband der britischen Reisejournalisten (,British Guild of Travel Wri-
ters“) die Alte Synagoge zum Reiseziel des Jahres gewahlt. In diesem Jahr wird voraussichtlich
die Gedenkstatte Andreasstralle unter die ersten drei Platze in dieser Wertung gewahlt. Hierfur
war auch sehr hilfreich, dass dieser Fachverband seine Jahrestagung im Januar 2014 in Weimar
durchgefihrt hat, dazu mit Germania nach Erfurt flog und Erfurt sehr genau erkundete.

Fir die Bewerbung der Direktfluganbindung sind folgende bestandige Kooperationen wichtig,
die seit der Information zur Aufnahme des Flugbetriebes funktionieren:

e zwischen der ETMG und dem Flughafen Erfurt/Weimar und der Germania
e zwischen der ETMG und der Thiringer Tourismus GmbH und der Weimar GmbH

Die Bewerbung ist auf Langfristigkeit ausgerichtet und die MalBnahmen werden bestandig abge-
stimmt. Die erste Beratung aller Partner fand am 1. August 2013 letzten Jahres statt. Seitdem
wird die Information in alle MarketingmaRnahmen eingebaut. Folgende MaRnahmen wurden
von der ETMG im Einzelnen durchgefuhrt bzw. geplant:
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e Teilnahme am WTM London im November 2013 am Germania- Stand

e Teilnahme WTM im November 2014 mit zwei ETMG-Mitarbeiter sowohlam Germania-
Stand als auch fur die AG Barrierefreie Reiseziele am DZT Stand

e Teilnahme an der GTS im Februar 2014 in London gemeinsam mit Germania

e Teilnahme an der GTS im Februar 2015 in Kooperation mit Germania

e Teilnahme eines DZT-London-Vertreters auf der britischen Messe ,Naidex“ mit Broschi-
renauslage von Erfurt inklusive neuer Fluganbindung

e Studienreise des Leiters der DZT AuRenstelle London und der Presseverantwortlichen
nach Erfurt (Anfang Dez. 2013) infolge unserer Einladung auf dem WTM

e Pressereise fiir 10 britische Journalisten speziell zur Eréffnung der Flugverbindung

e Pressereise der ,British Guild of Travel Writers® (16 Personen) anldsslich der Shakespeare-
Jahrestagung in Weimar und zusatzliche spezielle Pressereise fiir dessen Prdsidenten

e Einzelpressereise fur verschiedene Reisejournalisten

e GTM Pre-Convention Tour einschliellich Teilnehmer aus GB

e Pressekampagne der DZT London mit Erfurt als Vertreter fir die ,Barrierefreien Reiseziele
in Deutschland®, einschlieBlich Veroffentlichung tiber Erfurt sowie Anreise Germania im
,Enable“-Magazin und Gewinnspiel

e Im ,Germania-Flugjournal" mehrseitige spezielle touristische Erfurt-Reportage

e Vermarktung Uber die Werbegemeinschaft "Historic Highlights of Germany", zu deren
Hauptmarktbearbeitung auch der britische Markt gehort (Website mit Link zum Flugha-
fen Erfurt, Pressereisen und Fam-Trips)

e Versendung eines WTM-Follow-up-Mails mit Fokus auf Erfurt und Germania an den
HHoG-Verteiler und die Kontaktadressen (mit Gewinnspiel)

Die aktuell vorliegende Statistik zu den gewerblichen Ubernachtungen in Erfurt von Januar bis
August 2014 weist aus, dass die Ubernachtungen aus GroRbritannien tberdurchschnittlich um
25% gegenlber dem Vergleichszeitraum 2013 gesteigert werden konnten. Insgesamt hat Erfurt
einen Zuwachs von 4% bei den gewerblichen Ubernachtungen, der vor allem aus dem stabilen
Wachstum des inldndischen Marktes generiert wird (Zuwachs der deutschen Gaste um 4,5%).
Umso erfreulicher ist dieser hohe Zuwachs bei den Ubernachtungen der britischen Géaste.

3. Welche MakRnahmen oder Aktionen sind fir die Zukunft, insbesondere in Bezug auf das
judisch-mittelalterliche Erbe (einschlieRlich UNESCO-Bewerbung), die Lutherdekade und
das Lutherjahr 2017 geplant?

Die 0.g. Themen sind Schlisselthemen in der Vermarktung der Stadt Erfurt. Die ETMG hat diese
jeweils von Beginn an in alle MaRnahmen des Tourismus-Marketings integriert. Damit werden
diese Themen auf allen Messen, die die ETMG besucht, prasentiert, werden in allen Broschiiren in
vielen Sprachen und den Online-Prasentationen vorgestellt sowie den Multiplikatoren erldutert.
Alle Partner, vor allem die Landervertretungen der Deutschen Zentrale fir Tourismus, werden
bestdndig dazu informiert.

Das Thema Luther/Reformationsjubilaum wurde bereits vor der offiziellen Ausrufung der Lut-
herdekade als wichtig erkannt und unter Leitung der ETMG die mitteldeutsche kulturtouristi-
sche Initiative ,Wege zu Luther“e.V. im Jahr 2000 gegrundet. In dieser werden Finanzen gebin-

delt, um mehr AuRBenauftritte zu erméglichen. Fiir ,Wege zu Luther” fahrt jeweils die Mitarbeite-
rin der ETMG in die USA und nach Skandinavien.

Mit freundlichen GriRRen

A. Bausewein
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