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Der OberbUlrgermeister

Landeshauptstadt Erfurt . Der Oberbiirgermeister. 99111 Erfurt

Fraktion SPD
Herr MroR

Fischmarkt 1
99084 Erfurt

Drucksache 0386/23; Anfrage nach § 9 Abs. 2 GeschO; aktuelle Bearbeitungszeit Journal-Nr.:

Elterngeldantrage; 6ffentlich

Sehr geehrter Herr MroR

Ihre Anfrage beantworte ich wie folgt

1. Wieschatzt die Stadtverwaltung die derzeitige Situation und Bearbeitungsdauer
von Elterngeldantrdgen ein?

Die Situation der Elterngeldstelle hat sich seit der letzten Abfrage im Marz
2022  deutlich gedandert. Die damalige Bearbeitungsdauer von
Elterngeldantragen konnte deutlich verklrzt werden. Von damals bis zu 16
Wochen Bearbeitungsdauer, werden Elterngeldantrdge aktuell im
Durchschnitt innerhalb von vier Wochen abschliefend bearbeitet (inbegriffen
sind die Erfassung des Antrages, Nachforderung(en) von Unterlagen, die
Bescheiderteilung und die Bescheidprifung).

Die Einfihrung und Bereitstellung von Checklisten zum Elterngeldantrag, die
von den Mitarbeitenden der Elterngeldstelle entworfen wurden und die
Uberarbeitung der Homepage der Elterngeldstelle haben eine gute Resonanz
gezeigt. Eingehende Elterngeldantrage waren vollstdndiger und konnten
somit groltenteils zligiger beschieden werden. Auch die Wiederer6ffnung des
Jugendamtes nach der pandemiebedingten SchlieRzeit und die Nutzung der
Beratungsangebote von (werdenden) Eltern fihrte zu einer spurbaren
Verkurzung der Bearbeitungszeiten.

2. Wie gestaltet sich aktuell die Personalsituation im Sachgebiet Elterngeld?
SeitJuni 2022 sind alle offenen Stellen des Sachgebietes besetzt.

3. Wieviel Zeit benétigt aktuell die Bearbeitung eines Elterngeldantrages?

Wenn ein Elterngeldantrag mit vollstandigen Unterlagen eingeht, betragt die
Bearbeitungsdauer im Durchschnitt 7 Werktage.

Sollte ein Elterngeldantrag mit unvollstandigen Unterlagen eingehen, hdangt
die Bearbeitungsdauer stark von der Mitwirkung des/der beantragenden
Elternteil(e) ab.
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In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass die Bearbeitung pro Antragsteller
erfolgt. Beantragen also beide Elternteile, liegen zwei Antrage, welche unabhdngig voneinander
bearbeitet werden missen, vor. Somit kann auch die Bearbeitung zweier Antrage zum gleichen
Kind unterschiedlich lange dauern.

Mit freundlichen GriiRen

A. Bausewein

Seite 2von 2



	TM_Empfänger
	TM_Absender
	TM_Zeichen
	TM_Briefanrede
	TM_Datum

