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Anfrage nach § 9 Abs. 2 GeschO

Sehr geehrter Herr Oberblirgermeister,

in der Fluchtlingsunterkunft in der Richard-Hegelmann-Str. 5 in Erfurt werden die Bewohner durch
Aushdnge Uber ihre Beschwerdemoglichkeiten informiert. Mogliche Beschwerden Uber den
gebotenen Service oder die Lebensverhdltnisse sind an die Stadtverwaltung (Dezernat 05) zu
richten.

Es wird daher um Beantwortung der folgenden Fragen gebeten:

1. Wie viele Beschwerden sind bei der Stadtverwaltung aus den Erfurter
Flichtlingsunterkiinften jahrlich seit 2019 eingegangen und welchen Inhalt hatten diese?
2. Inwievielen Fallen und wie konkret wurde den Fliichtlingen Abhilfe geleistet?

3. Wie hoch waren die Kosten fir die Beseitigung der Beschwerdegriinde aufgeteilt nach
Flichtlingsunterkunft und Jahr seit 2019?
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